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rekrutimi i punonjesve ne administraten publike éshté njé proces ky¢ pér funksionimin efikas
dhe transparent té institucioneve publike. Né njé shoqéri ku kérkesat pér shérbime té cilésisé sé
larté jané gjithnjé né rritje, administrata publike duhet té sigurojé qé té punésojé individé té
kualifikuar, té motivuar dhe té pérgatitur pér t& pérmbushur detyrat e tyre né ményré efikase. Ky
proces nuk é&shté vetém njé proceduré administrative, por njé element thelbé&sor i menaxhimit té
burimeve njerézore gé ndikon drejtpérdrejt né zhvillimin ekonomik, social dhe administrativ té vendit.
Né kété artikull, do té trajtojmé né detaje procesin e rekrutimit t& punonjésve né administratén
publike, faktorét qé ndikojné né zgjedhje, hapat kryesoré dhe sfidat kryesore gé lidhen me kété
proces.

Rekrutimi i punonjésve né administratén publike &shté njé proces i rregulluar dhe i strukturuar, i cili
synon té sigurojé qé vetém kandidatét mé té pérshtatshém té pérzgjidhen pér pozicionet e
disponueshme. Ky proces éshté i ndaré né disa faza kryesore gé pérfshijné planifikimin, shpalljen e
vendeve té punés, vlerésimin e aplikimeve, intervistat dhe zgjedhjen pérfundimtare.

Njé nga hapjet kryesore né proces éshté identifikimi i nevojave pér punonjés té rinj né administraté.
Kjo béhet né bazé té analizés sé strukturés organizative, shérbimeve gé duhet té ofrojné
institucionet publike dhe planifikimit strategjik té€ shérbimeve. Né kété fazé, pércaktohen:

- Numri i vendeve té lira ose té reja té punés
- Kualifikimet e kérkuara (arsimimi, eksperienca, aftésité)
- Detyrat dhe pérgjegjésité qé pércaktojné rolin e punonjésit té ri

Kjo fazé éshté thelbésore pér té siguruar gé procesi té jeté i drejté dhe transparent, si dhe pér té
shmangur mangésité né zgjedhjen e kandidatéve.

Pas pércaktimit t& nevojave, institucionet publike shpallin vendet e punés né faget zyrtare té
institucioneve, portale té specializuara ose né media té ndryshme. Kétu jané disa nga ményrat
kryesore té shpalljes sé vendeve té punés:

- Shpallje né fagen zyrtare té institucionit
- Publikime né portale té punés dhe faget e internetit té agjencive té punésimit
- Reklama né media té shkruara dhe audiovizuale
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Kandidatét mund té aplikojné pérmes platformave online, e-mail ose personalisht né zyrat e
institucioneve. Eshté e réndésishme qé institucionet té sigurojné transparencé né kété fazé dhe té
sigurojné gé procesi i aplikimit té jeté i gasshém pér té gjithé.

Pas pérfundimit té afatit t& aplikimeve, fillon faza e vlerésimit té¢ dokumenteve dhe pérzgjedhja e
kandidatéve potencialé. Ky proces zakonisht pérfshin:

- Verifikimin e dokumenteve té kérkuara (certifikata arsimore, eksperienca, referenca)

- Vlerésimin e kualifikimeve pérmes testeve té shkruara ose praktikave té shkurtra

- Intervista té strukturuara pér té vlerésuar aftésité, motivimin dhe pérshtatshmériné me
institucionin

Né kété fazé, bashképunimi ndérmjet komisioneve té vlerésimit éshté thelbésor pér té siguruar njé
zgjedhje té drejté dhe té bazuar né merité.

Zgjedhja e kandidatéve té duhur éshté njé proces kompleks gé varet nga shumé faktoré. Ata
pérfshijné:

Njé faktor ky¢ éshté niveli i arsimit dhe eksperienca profesionale gé kandidati zotéron. Institucionet
publike kérkojné gjithnjé e mé shumé individé me shkollim té larté dhe me eksperiencé té
pérshtatshme né fushén pérkatése.

Pérvec kualifikimeve, jané té réndésishme edhe aftésité si komunikimi, puné né grup,
pérgjegjshméria, integriteti dhe aftésia pér t& menaxhuar situata té ndryshme. Karakteristikat
personale ndikojné né ményré té drejtpérdrejté né performancén e punonjésit.

Njé faktor tjetér éshté motivimi i kandidatéve pér t?u angazhuar né shérbimin publik dhe
pérputhshméria me vlerat dhe kulturén e institucionit. Punonjésit gé ndjehen té pérfshiré dhe té
motivuar jané mé té prirur pér té dhéné performancé té larté.

Procesi i rekrutimit duhet té pérputhet me legjislacionin né fuqi, duke pérfshiré ligjet pér baraziné
gjinore, jo-diskrimin, transparencén dhe konkurrencén e liré. Kjo siguron gé procesi té jeté i drejté
dhe té shmangé abuzimet apo korrupsionin.

Pavarésisht procedurave té rregulluara, procesi i rekrutimit né administratén publike pérballet me

disa sfida té réndésishme:

- Korruptioni dhe ndikimi politik né zgjedhje
- Mungesa e transparencés dhe informimit té& mjaftueshém pér kandidatét
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- Mungesa e burimeve té specializuara pér vlerésimin e kompetencave
- Fushat e mangéta té trajnimit dhe zhvillimit profesional
- Stagnimi i karrierés dhe mungesa e motivimit té punonjésve ekzistues

Kéto sfida kérkojné masa té géndrueshme dhe strategji té qarta pér pérmirésimin e procesit dhe pér
té siguruar gé administrata publike té pérfagésojé meritén dhe profesionalizmin.

Pér té adresuar sfidat e pérmendura dhe pér té pérmirésuar efektivitetin e rekrutimit, shumé vende
kané ndérmarré reforma té ndryshme. Kéto pérfshijné:

- Implementimin e sistemeve té rekrutimit elektronik dhe té automatizuar
- Fortésimin e mekanizmave té transparencés dhe auditimit

- Nxitjen e konkurrencés sé liré dhe té barabarté pér vende té punés

- Investimin né trajnime té vazhdueshme pér komisionet e vlerésimit

- Promovimin e kulturés sé meritokracisé dhe etikés publike

Kéto masa jané té domosdoshme pér té siguruar gé rekrutimi té jeté né shérbim té interesit publik
dhe té ndihmojé né zhvillimin e njé administrate moderne, té besueshme dhe té pérgjegjshme.

Rekrutimi i punonjésve né administratén publike &shté njé proces i réndésishém gé kérkon
transparencé, merité

Rekrutimi i punonjésve né administratén publike éshté njé proces thelbésor pér funksionimin
efikas dhe transparent té institucioneve shtetérore. Ky proces jo vetém gé pércakton cilésiné e
shérbimeve gé ofrohen qytetaréve, por gjithashtu éshté njé tregues i mirégenies sé administratés
dhe i géndrueshmérisé sé sistemit demokratik. Né kété artikull, do té analizojmé né detaje procesin
e rekrutimit né administratén publike, sfidat qé lidhen me té, dhe ményrat pér ta pérmirésuar até né
drejtimin e njé administrate mé té hapur, efikase dhe té pérgjegjshme.

Hyrje né rekrutimin e punonjésve né administratén publike

Rekrutimi i punonjésve né administratén publike &shté i lidhur ngushté me nevojén pér menaxhim té
burimeve njerézore gé jané né shérbim té interesit publik. Ky proces pérfshin disa faza té cilat
kérkojné transparencé, meritokraci dhe respekt pér ligjet dhe rregulloret né fuqgi. Né njé shoqéri
demokratike, administrata publike duhet té jeté e hapur pér té rekrutuar persona té kualifikuar, té
motivuar dhe té pérkushtuar pér shérbim ndaj gytetaréve.

Rekrutimi né administratén publike éshté mé ndryshe nga ai né sektorin privat, duke pasur parasysh
nevojén pér té garantuar barazi, objektivitet dhe shmangien e korrupsionit. Pér kété arsye, proceset
jané shpesh té rrepta dhe té rregulluara nga ligje té vecanta gé synojné té sigurojné meritokraciné
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dhe té shmangin ndikimet politike.

Fazat kryesore té procesit té rekrutimit né administratén publike

Procesi i rekrutimit né administratén publike zakonisht ndahet né disa faza kryesore qé kané pér
géllim identifikimin dhe zgjedhjen e kandidatévé mé té pérshtatshém. Kéto faza jané:

1. Planifikimi dhe nevoja e rekrutimit

- Analiza e nevojave té institucioneve: Pércaktimi i nevojés pér té rekrutuar punonjés té rinj né
bazé té nevojave té menyra té ndryshme, si mésimdhénia, administrimi financiar, ose shérbimet
gytetare.

- Planifikimi i burimeve njerézore: Hartimi i planeve afatgjata dhe afatshkurtra pér rekrutimin dhe
zhvillimin e stafit.

2. Publikimi i njoftimit pér vendin e punés

- Elaborimi i shpalljes sé punés: Pérmbajtja e kritereve, detyrave, kohézgjatjes sé aplikimeve dhe
ményrés sé aplikimit.

- Mediat e pérdorura: Njoftimet shpallen né faget zyrtare té institucioneve, portalet e punés, dhe
né disa raste edhe né media té tjera pér té siguruar transparencé maksimale.

3. Vlerésimi i aplikimeve dhe seleksionimi

- Vlerésimi i kualifikimeve: Kontrolli i dokumenteve té kandidatévé né bazé té kritereve té
pércaktuara.

- Testet dhe intervistat: Organizimi i testeve profesionale, psikologjike dhe intervistave pér té
vlerésuar aftésité, njohurité dhe motivimin e kandidatéve.

- Vlerésimi i merités: P&rdorimi i sistemit té& pikézimit pér té identifikuar kandidatin mé té
pérshtatshém.

4. Vendimmarrja dhe shpallja e rezultatit

- Zgjedhja e kandidatit mé té miré: Bazuar né rezultatet e vlerésimeve, vendimi pér emérimin.
- Njoftimi i kandidatévé: Informimi publik dhe individual i kandidatévé pér rezultatin.

5. Emérimi dhe administrimi i kontratés
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- Procedurat ligjore t&é emérimit: Pérgatitja e dokumenteve té nevojshme, nénshkrimi i kontratés
dhe regjistrimi né regjistrat pérkatés.

- Orientimi dhe trajnimet fillestare: Sigurimi i njé procesi orientues pér té integruar punonjésit né
strukturén e administratés.

Sfidat kryesore né rekrutimin e punonjésve publiké

Procesi i rekrutimit né administratén publike nuk éshté pa sfida. Disa prej tyre jané:

1. Politikizimi i procesit té rekrutimit

Njé nga sfidat kryesore é&shté ndikimi politik né zgjedhjen e kandidatéve. Né disa raste,
vendimmarrja mund té ndikojé nga faktoré jomeritokratiké, duke favorizuar kandidatét e lidhur
politikisht ose me interesa té caktuara.

2. Korrupsioni dhe abuzimet

Né disa vende ose institucione, korrupsioni mund té ndikojé né procesin e rekrutimit, duke shkelur
parimet e ndershmérisé dhe transparencés. Kjo sjell mungesé té besimit publik dhe ulé

performancén e administratés.

3. Mungesa e transparencés dhe konkurrencés sé hapur

Ndonjéheré, proceset nuk jané té hapura sa duhet, duke ndikuar né mungesén e konkurrencés sé
drejté dhe né shmangien e kandidatéve mé té miré.

4. Mungesa e kapaciteteve pér vlerésimin e kandidatéve

Administrata mund té pérballet me sfida né organizimin e testimeve, intervistave dhe vlerésimeve té
sakta, duke penguar pérzgjedhjen e personelit mé té kualifikuar.

5. Mosrespektimi i ligjeve dhe rregulloreve

Disa institucione nuk respektojné ligjet ekzistuese, ¢cka ¢con né procese té padrejta ose né
kontestime ligjore.

Mekanizmat pér pérmirésimin e procesit té rekrutimit

Duke gené se sfidat jané té shumta, éshté thelbésore qé té ndérmerren masa pér ta pérmirésuar
procesin e rekrutimit né administratén publike. Disa prej tyre pérfshijné:
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1. Pérforcimi i transparencés dhe publikimit té sé drejtés sé konkurencés
- Pérdorimi i portalit zyrtar pér shpalljen e vendeve té punés.
- Publikimi i rezultateve té vlerésimit dhe arsyeve té zgjedhjes sé kandidatéve.
2. Eliminimi i ndikimeve politike dhe inkurajimi i meritokracisé
- Pérdorimi i sistemit té vlerésimit t& pavarur dhe té paanshém.
- Krijimi i institucioneve té pavarura pér monitorimin e procesit té rekrutimit.
3. Pérdorimi i teknologjisé dhe inovacionit
- Implementimi i platformave online pér aplikim dhe vlerésim.
- Pérdorimi i testimeve elektronike dhe intervistave virtuale pér té shpejtuar procesin dhe pér té
rritur transparencén.
4. Trajnimi dhe zhvillimi i stafit t& pérgjegjshém pér rekrutimin
- Edukimi dhe trajnimet pér ata qé jané pérgjegjés pér procesin e rekrutimit.
- Pérmirésimi i kapaciteteve pér té identifikuar kandidaté té kualifikuar né ményré té drejté dhe té
paanshme.
5. Rregullimi ligjor dhe mbikéqyrja e procesit

- Pérditésimi i legjislacionit né pérputhje me standardet ndérkombétare.
- Krijimi i mekanizmave pér kontroll dhe auditim té proceseve té rekrutimit.

Konkluzione dhe rruga drejt njé administrate publike mé té forté

Rekrutimi i punonjésve né administratén publike éshté njé proces i ndérlikuar, por thelbésor pér
ndértimin e

QuestionAnswer Cilat jané hapat kryesoré né procesin e rekrutimit t& punonjésve né
administratén publike? Hapat kryesoré pérfshijné publikimin e njoftimit pér vendin vakant, pranimin e
aplikimeve, vlerésimin e kandidateve, mbajtjen e intervistave, pérzgjedhjen e kandidatit té¢ duhur dhe
nénshkrimin e kontratés sé punés. Cilat jané kushtet kryesore qé duhet té plotésojné kandidatét pér
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punésim né administratén publike? Kandidatét duhet té kené arsimin pérkatés, pérvojé té
méparshme né fushén pérkatése, aftési komunikuese, njohuri té ligjeve dhe rregulloreve
administrative, si dhe pasaporté té pastér penale. Si po ndikojné teknologjité dhe automatizimi né
procesin e rekrutimit né administratén publike? Teknologjité po sjellin automatizim té procesit té
aplikimit dhe vlerésimit, pérdorimin e platformave online pér intervista, si dhe sistemet e menaxhimit
té kandidatévé pér té rritur efikasitetin dhe transparencén. Cilat jané sfidat kryesore né rekrutimin e
punonjésve né administratén publike? Disa nga sfidat jané mungesa e kandidatéve me cilési té
larta, konkurrenca me sektorin privat, burokracia né proceset e rekrutimit, si dhe nevoja pér
pérshtatje me standardet ndérkombétare té transparencés. Sa i rendésishém éshté trajnimi i
punonjésve té ri né administratén publike? Trajnimi i punonjésve té rinj éshté shumé i réndésishém
pasi ndihmon né pérmirésimin e njohurive té tyre pér procedurat administrative, rrit efikasitetin dhe
pérshtatjen me standardet e institucionit. Cilat jané kriteret kryesore pér pérzgjedhjen e kandidatéve
té suksesshém né administratén publike? Kriteret kryesore pérfshijné pérpjekjen akademike,
pérvojén e méparshme, aftésité e komunikimit, integritetin profesional, pérshtatjen me kulturén
institucionale dhe pérgatitjen pér puné né ambientin publik. Si mund té pérmirésohet transparenca
dhe drejtésia né procesin e rekrutimit né administratén publike? Pérmes pérdorimit té procedurave
té hapura dhe té standardizuara, transparencés né publikimin e njoftimeve, vlerésimit té paanshém
dhe té bazuar né merité, si dhe kontrollit t& rregullt té procesit nga autoritete té pavarura.

Related keywords: rekrutimi né administratén publike, konkurset pér puné publike, procesi i
rekrutimit publik, kandidat pér administratén publike, dokumentacioni pér rekrutim, kualifikimet pér
puné publike, vlerésimi i kandidatéve, inspektimi i punés né administraté, standardet e rekrutimit,
zhvillimi i karrierés né administratén publike

Kuptimi i aktit administrativ shtetiweb institucionet

kuptimi i aktit administrativ shtetiweb institucionet &shté njé koncept ky¢ né kuadrin e rregullimit
juridik t& administratés publike dhe funksionimit té institucioneve shtetérore. Ky term pérfshin njé
séré elementésh gé lidhen me natyrén, funksionin dhe réndésiné e akteve administrative né
organizimin dhe menaxhimin e shtetit. Né kété artikull, do té analizojmé né detaje kuptimin e aktit
administrativ, rolin e tij né sistemin shtetéror, institucionet pérgjegjése pér miratimin dhe zbatimin e
kétyre akteve, si dhe réndésiné e tyre pér funksionimin e miré té administratés publike dhe té
shoqérisé né pérgjithési.

Cfaré éshté akti administratif?

Definicioni i aktit administratif
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Aktet administrative jané veprime juridike té ndérmarra nga organet dhe institucionet e administratés
publike me géllim té realizimit té funksioneve shtetérore. Kéto akte kané natyré té vecanté dhe jané
té orientuara drejt zbatimit té ligjit dhe rregullave té vendosura nga ligjvénési. Ato pérfshijné
vendime, urdhra, dekreté, urdhra administrativé dhe akte té tjera gé pércaktojné té drejtat, detyrimet
ose pérgjegjésité e subjekteve té ndryshme.

Natyré dhe karakteristikat e akteve administrative

Akti administratif karakterizohet nga disa elementé kryesoré:

- Autoriteti i veprimit: Miratimi i akteve &shté i rezervuar pér organet dhe institucionet e
administratés publike qé kané kompetencén ligjore pér ta béré kété.

- Detyrimi pér zbatim: Akti ka ndikim té detyrueshém pér té gjithé subjektet e prekura, duke
pérfshiré gytetarét, kompanité dhe institucionet e tjera shtetérore.

- Shkalla e veprimit: Mund té jeté njé vendim i vecanté pér njé rast té caktuar ose njé akt i
pérgjithshém gé ndikon né njé grup té gjeré té subjekteve.

- Formalisht i formalizuar: Pérdor format ligjore té pércaktuara dhe éshté i dokumentuar né
ményré gé té sigurojé transparencé dhe té mbéshtesé té drejtén e ankimit ose kundérshtimit.

Rol dhe funksionet e akteve administrative né shtet
Roli kryesor i akteve administrative
Akti administrativ éshté njé mjet kryesor pér realizimin e politikave publike dhe pér administrimin e

drejté té funksioneve shtetérore. Ai siguron:

- Implementimin e ligjeve dhe rregullave té miratuara nga legjislativi.

- Organizimin e veprimeve té pérditshme té administratés publike.

- Menaxhimin e burimeve té shtetit dhe ofrimin e shérbimeve ndaj qytetaréve.

- Krijimin e njé mjedisi t& géndrueshém dhe té parashikueshém pér biznesin dhe qytetarét.

Funksionet kryesore té akteve administrative
Ato mund té kategorizohen né disa funksione kryesore:
- Funksioni ekzekutiv: Miratimi i vendimeve té cilat zbatojné ligjet dhe politikat shtetérore.

- Funksioni rregullator: Vendosja e rregullave dhe standardeve pér organizimin dhe
funksionimin e shérbimeve publike.
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- Funksioni disiplinor: Kontrolli dhe mbikéqyrja pér zbatimin e rregullave dhe disiplinés sé
brendshme té institucioneve.

- Funksioni administrative: Organizimi i strukturave administrative dhe burimeve té tyre pér
shérbimet ndaj qytetaréve.

Institucionet pérgjegjése pér miratimin dhe zbatimin e akteve
administrative

Organet gqé miratojné aktet administrative

Né sistemin shtetéror, disa institucione jané pérgjegjése pér miratimin dhe vénien né jeté té akteve
administrative:

- Kryeministria dhe ministrité: Miratojné vendime dhe dekreté té ndryshme pér politikat publike
dhe funksionimin e sektoréve té ndryshém.

- Kuvendi i Shqipérisé: Legjislacioni i miratuar nga Kuvendi pércakton bazén ligjore pér
miratimin e akteve té nivelit mé té larté.

- Kushtetuta dhe ligjet bazé: Pércaktojné kompetencat dhe procedurat pér miratimin e akteve
administrative.

Institucionet pérgjegjése pér zbatimin e akteve administrative
Zbatimi i akteve administrative éshté pérgjegjési kryesisht i:

- Administratés publike: Drejtoria, agjencité dhe institucionet e ndryshme qgé kryejné veprimtari
té pérditshme sipas akteve té miratuara.

- Organizatat rajonale dhe lokale: Né nivel lokal, administratat komunale dhe bashkiake
zbatojné vendimet dhe urdhrat né terren.

- Gjykatat administrative: Ofrojné zgjidhje pér kundérshtimet dhe kontestet gé lidhen me aktet
administrative.

Réndésia e aktit administrativ pér shoqgériné dhe ekonominé
Siguriajuridike dhe parashikueshméria

Njé nga avantazhet kryesore té akteve administrative &shté sigurimi i njé mjedisi té€ géndrueshém
dhe té parashikueshém pér gytetarét dhe bizneset. Kjo ndihmon né:
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- Parandalimin e mosmarréveshjeve té panevojshme.
- Sigurimin e transparencés né veprimtariné shtetérore.
- Furnizimin e kushteve té duhura pér zhvillimin ekonomik dhe social.

Rregullimi i marrédhénieve ndérmjet shtetit dhe gytetaréve

Akti administrativ éshté gjithashtu mjeti kryesor pér té pércaktuar té drejtat dhe detyrimet e
gytetaréve ndaj shtetit dhe anasjelltas. Kjo pérfshin:

- Lejet dhe licencat e veprimtarive té ndryshme.
- Vendosjen e tarifave dhe taksave.
- Regjistrimin e dokumenteve dhe pronésisé.

Stimulimi i zhvillimit ekonomik dhe social

Népérmjet akteve administrative, shteti mund té krijojé kushtet e duhura pér:

- Zhvillimin e infrastrukturés.
- Promovimin e investimeve té brendshme dhe té huaja.
- Sigurimin e shérbimeve sociale dhe publike pér komunitetin.

Pérfundim

Né pérmbledhje, kuptimi i aktit administrativ shtetiweb institucionet éshté i lidhur ngushté me
rolin e tij né organizimin, funksionimin dhe rregullimin e jetés sé shtetit dhe shoqgérisé. Kéto akte
jané mjetet kryesore pér zbatimin efektiv té ligjit dhe politikave publike, duke siguruar transparenceé,
parashikueshméri dhe drejtési né administratén publike. Institucionet pérgjegjése pér miratimin dhe
zbatimin e akteve administrative luajné njé rol ky¢ né garantimin e funksionimit té rregullt té shtetit
dhe né avancimin e interesave té gytetaréve. Prandaj, kuptimi dhe menaxhimi i duhur i akteve
administrative éshté thelbésor pér zhvillimin e géndrueshém dhe té drejté té ¢cdo shogérie
demokratike.

Kuptimi i aktit administrativ shteti, web institucione éshté njé temé shumé e réndésishme pér té
kuptuar ményrén se si funksionon administrata shtetérore dhe rolin e saj né organizimin e
shérbimeve publike. Né kété artikull, do t& eksplorojmé né detaje kuptimin e kétij akti, pérkufizimet
kryesore, funksionet kryesore, dhe rolin e institucioneve né kuadér té€ administratés shtetérore. Ky
analizé éshté e dobishme pér studiues, profesionisté t& administratés publike, studenté, dhe
gytetaré té interesuar pér té kuptuar mé miré mekanizmat gé géndrojné pas funksionimit té shtetit
modern.
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H2: Cfaré éshté akti administrativ shtetérore?
H3: Pérkufizimi i aktit administrativ

Njé akti administrativ shtetérore éshté njé dokument ose vendim i marré nga njé institucion
administrativ gé ka fuginé té pércaktojé ose té ndryshojé té drejtat, detyrat, ose statusin juridik té
subjekteve té ndryshme publike ose private né kuadér té€ administratés publike. Ai éshté njé akt me
karakter individual ose kolektiv gé éshté i detyrueshém dhe konkret, dhe né shumicén e rasteve,
éshté i bazuar né ligj ose né dispozité té autoriteteve té larta administrative.

H3: Tiparet kryesore té aktit administrativ

Ky akt ka disa karakteristika kryesore gé e dallojné até nga aktet e tjera juridike:

- Autoriteti i larté: Ai miratohet nga organet e administratés shtetérore, si¢ jané ministrité,
agjencité, ose institucionet e tjera publike.

- Detyrueshmeéria: Eshté i detyrueshém pér subjektet gé jané né rrezik ose pérfitojné nga ai.

- Bazuar né ligj: Nuk mund té merren vendime administrative pa pasur njé bazé ligjore ose
rregullore.

- Forma e shkruar: Shpesh éshté njé dokument formal, i shkruar, qé pérmban vendimin ose aktin
konkret.

H2: Rol dhe funksionet kryesore té aktit administrativ
H3: Roli i aktit administrativ né organizimin shtetéror
Aktet administrative jané mjetet kryesore pér implementimin e politikave publike dhe pér

administrimin e shérbimeve ndaj qytetaréve. Né thelb, ato kané pér géllim:

- Regjistrimin e marrédhénieve juridike: Si pér individét, ashtu edhe pér institucionet.

- Udhézimin e veprimeve administrative: Duke pércaktuar ményrén se si duhet té veprojné
institucionet.

- Zbatimin e ligjit: Sigurojné gé ligjet dhe rregulloret té zbatohet né praktiké.

- Menaxhimin e burimeve publike: Pérmes vendimeve pér shpérndarjen dhe pérdorimin e
fondeve dhe resurseve té tjera.

H3: Funksionet kryesore té aktit administrativ

Aktet administrative kryejné disa funksione kyce pér funksionimin e administratés shtetérore:
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- Vendimmarrja: Aktet jané ményra kryesore pér t& marré vendime né nivel administrativ.

- Kontrolli i veprimeve té subjekteve: Sigurojné gé veprimet e institucioneve té jené né pérputhje
me ligjin.

- Regjistrimi i veprimeve té administratés: Dokumentojné vendimet e marra pér géllime té
kontrollit ose té zyrés sé arkivit.

- Zhvillimi i politikave publike: Pérmes akteve té ndryshme, administrata mund té pércaktojé
politikat e saj t& brendshme pér shérbimet publike.

H2: Institucionet dhe roli i tyre né aktet administrative
H3: Institucionet kryesore té administratés shtetérore

Né kuadér té sistemit administrativ, ekzistojné disa institucione kryesore gé merren me miratimin,
zbatimin, dhe administrimin e akteve administrative:

- Késhilli i Ministrave: Miraton aktet kryesore té politikés sé pérgjithshme dhe vendimet
administrative té nivelit t& larté.

- Ministrité dhe agjencité e tyre: Jané pérgjegjése pér administrimin e fushave té ndryshme si
arsimi, shéndetésia, ekonomia, etj., dhe léshojné aktet pérkatése.

- Komisionet dhe autoritetet e pavarura: Si¢ jané autoritetet administrative té pavarura gé merren
me ¢éshtje té vecanta, si¢ jané konkurrenca, mbrojtja e té dhénave, etj.

- Gjykatat administrative: Kéto institucione jané pérgjegjése pér shqyrtimin e kundérshtimeve ndaj
akteve administrative.

H3: Roli i institucioneve né procesin e hartimit dhe miratimit té aktit
Institucionet kané njé rol té réndésishém né:

- Hartimin e akteve: Pérgatitja e draft-aktit, konsultimet me palét e interesuara, dhe aprovimi i
tyre.

- Miratimin e akteve té réndésishme: Pasi té jeté pérgatitur drafti, akti duhet té miratohet nga
autoritetet pérkatése.

- Zbatimin dhe monitorimin: Pas miratimit, institucionet jané pérgjegjése pér implementimin dhe
monitorimin e zbatimit té akteve.

H2: Procesi i hartimit dhe miratimit té aktit administrativ

H3: Hapat kryesoré té procesit
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Procesi i miratimit té njé akti administrativ zakonisht pérfshin kéta hapa:

- Identifikimi i nevojés pér akt: PErmes analizés sé situatés ose kérkesés sé paléve té
interesuara.

- Hartimi i draftit: Pérgatitja e tekstit té aktit nga autoritetet kompetente.

- Konsultimi publik dhe brenda institucioneve: Konsultime pér feedback nga palét e interesuara.

- Vlerésimi i draftit: Rishikimi dhe pé&rmirésimi i dokumentit.

- Miratimi final: Akti miratohet nga organi kompetent.

- Publikimi dhe hyrja né fuqi: Akti béhet i disponueshém pér publikun ose pér palét e prekura.

H3: Rregulloret gé rregullojné procesin

Procesi éshté i rregulluar nga ligjet dhe rregulloret administrative, té cilat pércaktojné:

- Kushtet pér pérgatitjen e akteve.
- Procedurat e konsultimit publik.
- Afatet kohore pér miratimin dhe zbatimin.

H2: Konkluzioni

Kuptimi i aktit administrativ shtetérore, web institucione éshté thelbésor pér té kuptuar ményrén se si
funksionon administrata publike dhe si realizohen shérbimet ndaj gytetaréve. Aktet administrative
jané mjete kryesore pér zbatimin e politikave, organizimin e shérbimeve, dhe sigurimin té drejtave
dhe detyrave té gytetaréve dhe subjekteve té tjera. Ata jané té bazuar né ligj, miratohen nga
institucionet kompetente, dhe kané njé rol ky¢ né funksionimin e shtetit modern. Institucionet
publike, si ministrité, agjencité, dhe gjykatat administrative, jané pérgjegjése pér hartimin, miratimin,
dhe zbatimin e kétyre aktéve, duke siguruar gé administrata té jeté efikase, transparente, dhe e
drejté.

Ndérsa sistemi administrativ zhvillohet dhe pérshtatet me kérkesat e kohés, roli i akteve
administrative dhe institucioneve pér té garantuar funksionimin e duhur té shtetit mbetet i
pazévendésueshém. Njé kuptim i thellé i kétij procesi éshté ky¢ pér ¢do profesionist gé déshiron té
kuptojé mekanizmat e geverisjes dhe administratés publike né ményré té ploté dhe té sakté.

QuestionAnswer Cfaré éshté kuptimi i aktit administrativ né kontekstin e shtetit dhe
institucioneve? Aktit administrativ éshté njé vendim ose veprim i autoritetit administrativ gé ka efekt
juridik, i cili pércakton té drejtat, detyrimet ose statusin e subjekteve té ndryshme brenda strukturés
sé shtetit dhe institucioneve té tij. Cilat jané institucionet kryesore gé miratojné akte administrative
né shtet? Institucionet kryesore pér miratimin e akteve administrative jané geveria, ministrité,
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agjencité shtetérore, administrata lokale dhe autoritetet e pavarura gé ushtrojné funksione
administrative né nivel lokal ose gendror. Si lidhet kuptimi i aktit administrativ me funksionimin e
shtetit? Aktet administrative jané mjetet kryesore pér zbatimin e politikave shtetérore, duke siguruar
funksionimin efikas té institucioneve dhe duke realizuar detyrat shtetérore né ményré té rregullt dhe
té ligjshme. Cilat jané tiparet kryesore té akteve administrative né shtet? Tiparet kryesore jané
autoriteti i veprimit, karakteri i detyrueshém, veprimi i brendshém ose i jashtém, si dhe miratimi né
kuadér té kompetencave ligjore té institucionit. Cfaré réndésie ka kuptimi i akteve administrative pér
gytetarét dhe bizneset? Aktet administrative pércaktojné té drejtat, detyrimet dhe statusin e
gytetaréve dhe bizneseve, duke siguruar qasje té garté dhe té rregullt né shérbimet shtetérore dhe
duke garantuar siguriné juridike. Si ndikon kuptimi i aktit administrativ né procesin e vendimmarrjes
né shtet? Ai ofron bazén ligjore pér vendimmarrjen e institucioneve, duke definikuar kriteret dhe
procedurat e nevojshme pér miratimin e vendimeve té ndryshme administrative. Cilat jané sfidat
kryesore né kuptimin dhe zbatimin e akteve administrative né institucionet shtetérore? Sfidat
pérfshijné mosmarréveshjet ligjore, mungesén e transparencés, administratén e ngadalté dhe
shkeljet e té drejtave té qytetaréve, qé mund té ndikojné né legjitimitetin dhe efikasitetin e
institucioneve. Si mund té pérmirésohet kuptimi dhe zbatimi i akteve administrative né shtet?
Pérmirésimi vjen pérmes rritjes sé transparencés, trajnimit té stafit administrativ, pérmirésimit té
legjislacionit, dhe pérmirésimit té proceseve té kontrollit dhe monitorimit t& zbatimit té akteve.

Related keywords: kuptimi i aktit administrativ, shteti, web, institucionet, akt administrativ, ligj,
administrim publik, dokument administrativ, autoritet shtetéror, procedura administrative

Read the full article online: KUPTIMI | AKTIT ADMINISTRATIV SHTETIWEB INSTITUCIONET

administrata tatimore e kosoves pasqyra tremujore

administrata tatimore e kosoves pasqgyra tremujore éshté njé temé gé ka marré vémendje té
madhe né vitet e fundit, duke reflektuar pérpjekjet e vazhdueshme té institucioneve tatimore té
Kosovés pér té pérmirésuar transparencén, efikasitetin dhe funksionimin e sistemit tatimor. Pasqgyra
tremujore e administratés tatimore éshté njé instrument kyc qé ofron njé vlerésim té situatés
financiare dhe fiskale té vendit né periudha té caktuara, duke pérmbledhur té dhéna té réndésishme
pér té ardhurat, shpenzimet dhe té hyrat e pérgjithshme té administratés tatimore. Kjo pasqyré jo
vetém gé ndihmon né planifikimin strategjik dhe vendimmarrjen e politikave fiskale, por gjithashtu
éshté njé mjet pér rritjen e besimit té publikut dhe partneréve ndérkombétaré né sistemin tatimor té
Kosovés.

Né kété artikull do té shqyrtojmé né detaje konceptin e pasqyrés tremujore té administratés tatimore
té Kosoveés, rolin e saj né administrimin fiskal, sfidat gé has dhe pérfitimet gé sjell pér shtetin dhe
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gytetarét. Gjithashtu, do té analizojmé ményrat sesi kjo pasqyré ndikon né pérmbushjen e
objektivave té politikave fiskale dhe né zhvillimin ekonomik té vendit.

Cfaré éshté pasqyra tremujore e administratés tatimore e Kosovés?

Pasqyrat tremujore té administratés tatimore jané raporte periodike gé pérmbledhin t& dhéna té
detajuara mbi veprimtariné fiskale té vendit gjaté tri mujoréve té caktuar. Kéto raporte pérfshijné
informacione mbi té ardhurat tatimore, shpenzimet, normat tatimore, numrin e tatimpaguesve aktive,
si dhe indikatoré té tjeré ekonomiké dhe fiskalé gé ndihmojné né vlerésimin e performancés sé
administratés tatimore.

Qéllimi kryesor i kétyre pasqyrave éshté:

- Té ofrojné njé pamje té garté dhe té detajuar té situatés fiskale né Kosové.

- Té ndihmojné né identifikimin e problemeve ose zonave gé kérkojné pérmirésim.

- Té mbéshtesin vendimmarrjen e politikave fiskale dhe ekonomike.

- Té rrisin transparencén dhe llogaridhénien ndaj publikut dhe partneréve ndérkombétaré.

Réndésia e pasqyrés tremujore pér administratén tatimore té Kosovés éshté e madhe, pasi ajo:

- Siguron njé monitorim té vazhdueshém té té ardhurave dhe shpenzimeve té administratés.

- Perméson identifikimin e tendencave té vecanta né té ardhurat tatimore, duke ndihmuar né
planifikimin e masave pér rritjen e té hyrave.

- Lejon krahasimin midis periudhave té ndryshme pér té vlerésuar efektivitetin e politikave té reja
fiskale.

- Forcon besimin e publikut dhe partneréve ndérkombétaré duke demonstruar transparencé né
raportimin financiar.

Struktura dhe pérmbajtja e pasqyrés tremujore

Pasqyrat tremujore zakonisht pérmbajné disa elementé kryesoré gé jané té réndésishém pér té
kuptuar plotésisht situatén fiskale té vendit:

- Te ardhurat tatimore: pérfshiré tatimin mbi té ardhurat personale, tatimin mbi vierén e shtuar,
tatimin e korporatave, dhe taksat e tjera té vecanta.

- Shpenzimet dhe alokimet buxhetore: si shpenzimet administrative, investimet kapitale, dhe
shpenzimet e planifikuara.

- Numri i tatimpaguesve: i identifikuar dhe né té ardhmen té regjistruar né sistem.
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- Performanca e administratés: indikatoré té efikasitetit, si koha e pérpunimit té deklaratave,
numri i inspektimeve té kryera, dhe pérmbushja e objektivave té té hyrave.

- Analiza e tendencave ekonomike dhe fiskale: si ndikimi i ndryshimeve ligjore ose ekonomike
né té ardhurat tatimore.

Pérgatitja e pasqyrés tremujore kérkon mbledhjen e t& dhénave nga té gjitha degét e administratés
tatimore, pérpunimin e tyre né ményré té sakté dhe té besueshme, dhe interpretimin e rezultateve.
Ky proces éshté i koordinuar ngushté me institucionet e tjera shtetérore, si Qeveria dhe Agjencia
Kombétare e Statistikave té€ Kosovés, pér té siguruar gé té dhénat té jené té sakta dhe té plota.

Roli i administratés tatimore né zhvillimin ekonomik té Kosoveés

Administrata tatimore éshté shtylla kryesore e financimeve té shtetit pérmes mbledhjes sé taksave
dhe detyrimeve té tjera fiskale. Pasqyra tremujore ndihmon né monitorimin e késaj mbledhjeje, duke
identifikuar zonat ku éshté e nevojshme intensifikimi i kontrolleve ose p&rmirésimi i administrimit té
taksave.

Duke pasqyruar né ményré té detajuar té dhénat fiskale, autoritetet mund té béjné analiza té
thelluara pér efektivitetin e politikave té ndryshme tatimore. Kjo ndihmon né pérshtatjen e masave
gé mund té rrisin té ardhurat pa ngarkesé té tepért mbi bizneset dhe qytetarét.

Njé raportim i hapur dhe i rregullt, si pasqyra tremujore, ndihmon né luftén kundér evazionit fiskal
dhe korrupsionit duke e béré mé té véshtiré fshehjen e té ardhurave dhe shmangien e taksave.

Ndér sfidat kryesore gé has administrata tatimore né Kosové jané:

- Deficiti né kapacitetin teknik dhe njerézor pér mbledhjen dhe pérpunimin e té dhénave.
- Evazioni i madh fiskal dhe informaliteti ekonomik.

- Mungesa e infrastrukturés sé avancuar teknologjike pér menaxhimin e té dhénave.

- Ndryshimet e shpejta né rregulloret ligjore qé kérkojné adaptim té shpejté.

- Nevoja pér rritjen e transparencés dhe luftén ndaj korrupsionit brenda administratés.

Né té njéjtén kohé, ka edhe shumé mundési pér pérmirésim, duke pérfshiré:

- Zbatimin e teknologjive té reja pér menaxhimin elektronik té té dhénave.

- Trajnimin dhe zhvillimin e kapaciteteve té stafit tatimor.

- Fortifikimin e bashképunimit me partneré ndérkombétaré dhe organizata financiare.
- Implementimin e politikave té reja gé nxisin formalizimin e ekonomisé.

- Rritjen e transparencés pérmes raporteve té rregullta dhe té hapura publike.
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Pasqyra tremujore e administratés tatimore té Kosovés éshté njé mjet kyc pér monitorimin, analizén
dhe pérmirésimin e sistemit fiskal té vendit. Ajo siguron njé pamje té garté té situatés financiare,
ndihmon né planifikimin e politikave té géndrueshme dhe

Administrata Tatimore e Kosovés Pasqyra Tremujore: Njé Analizé e Detajuar e Performancés dhe
Sfidave

Administrata Tatimore e Kosovés (ATK) éshté institucioni kryesor pérgjegjés pér administrimin e
taksave dhe pér mbajtjen e sistemit fiskal t& vendit. Si njé organ i réndésishém administrativ, ajo
luan njé rol ky¢ né sigurimin e burimeve té nevojshme pér zhvillimin ekonomik dhe shogéror té
Kosovés. Pér té vlerésuar efikasitetin, transparencén dhe sfidat e saj, éshté thelbésore té shikojmé
pasqyrén tremujore té performancés sé ATK-sé. Ky artikull ofron njé analizé té detajuar té
administratés tatimore té Kosovés né bazé té pasqyrés tremujore, duke u fokusuar né indikatorét
kryesoré té performancés, trendet e fundit, sfidat kryesore dhe perspektivat e sé ardhmes.

Pasgyré Tremujore e Administratés Tatimore té Kosoveés:
Pérmbledhje e Performancés

Pasqyrat tremujore jané mjetet kryesore pér monitorimin e performancés sé institucioneve
shtetérore né Kosové, duke pérfshiré edhe ATK-né. Ato ofrojné té dhéna té detajuara mbi té hyrat
tatimore, shpenzimet, administrimin e taksave, luftén kundér evazionit dhe transparencén financiare.
Gjaté viteve té fundit, pasqyrat tremujore kané shérbyer si njé bazé e réndésishme pér vlerésimin e
efektivitetit té politikave fiskale dhe pér pércaktimin e prioriteteve té€ administratés.

Pérmbledhja e pasqyrés tremujore té vitit 2023 tregon se:

- Té hyrat tatimore totale: Arritén njé vleré prej 1.2 miliardé euro, duke shénuar njé rritje prej 8%
krahasuar me tremujorin e njéjté té vitit 2022.

- Ndérmarrjet kryesore kontribuese: Tatimi mbi fitimin, TVA dhe tatimi mbi pagat mbeten burimet
kryesore té té hyrave.

- Shpenzimet e administratés: U rritén pér shkak té investimeve né teknologji té reja dhe trajnim
té stafit.

- Indikatori i evazionit fiskal: Shénoi ulje né krahasim me tremujorin paraprak, duke reflektuar
pérpjekjet e vazhdueshme pér lufté kundér evazionit.

Kéto té dhéna ofrojné njé pamje té pérgjithshme, por kérkojné analizé té thelluar pér té kuptuar mé
miré pasqyrén e saj té ploté.

Indikatorét Kryesoré té Performancés sé ATK-sé
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Pér té vlerésuar efektivitetin e administratés tatimore, jané té réndésishme disa indikatoré kryesoré
gé reflektojné shéndetin financiar, administrativ dhe operacional té institucioni.

1. Té hyrat tatimore dhe kontributi né buxhet

Té hyrat tatimore jané motorri kryesor i financimit té buxhetit shtetéror. Né tremujorin e fundit, rritja
prej 8% né té hyrat totale éshté shenjé pozitive, por gjithashtu kérkon analizé té strukturés sé té
hyrave:

- Tatimi mbi fitimin: Pérfagéson rreth 35% té té hyrave totale, me njé rritje prej 10% krahasuar me
tremujorin e njéjté té vitit té kaluar.

- TVA: Zé rreth 40% té totalit, me rritje té géndrueshme prej 6%.

- Tatimi mbi pagat dhe kontributet sociale: Pérbéjné rreth 15%, duke reflektuar njé nivel té
géndrueshém té punésimit.

Kéta indikatoré tregojné se sistemi fiskal éshté duke u pérshtatur me ndryshimet ekonomike dhe té
tregut té punés.

2. Efikasiteti i administratés dhe koha e pérpunimit

- Koha mesatare pér pérpunimin e deklaratave tatimore: U ul né 3.5 dité gjaté tremuijorit té fundit,
krahasuar me 4.2 dité né tremujorin paraprak.

- Numri i kontrolleve té kryera: Rriti me 12% pér té adresuar evazionin dhe pér té rritur
transparenceén.

- Shpenzimet operative: Pérgindja e shpenzimeve té administratés né raport me té hyrat totale
éshté rreth 8%, njé shifér gé tregon pér eficencé né menaxhim.

3. Lufta kundér evazionit dhe informalitetit

Njé nga sfidat kryesore pér ATK éshté lufta kundér evazionit fiskal dhe informalitetit né ekonomi.
Pasqyrat tremujore tregojné:

- Ulje té evazionit: Pérmes kontrolleve dhe pérmirésimeve té sistemit té raportimit, evazioni i
taksave ra pér heré té paré né 4% té totalit té& potencialit fiskal, krahasuar me 6% né tremujorin e
kaluar.

- Rritja e formalitetit té bizneseve: Mbi 1500 biznese té reja u regjistruan gjaté tremujorit, duke u
shtuar numri total né mbi 35,000.

- Implementimi i sistemeve té reja té raportimit: Si p.sh., sistemi elektronik i faturimit gqé ka rritur
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transparencén dhe ka ulur rastet e shmangies.
Kéto masa tregojné njé pérpjekje té koordinuar pér té pérmirésuar disiplinén fiskale.

Sfidat Kryesore té Administratés Tatimore sé Kosovés

Pavarésisht rezultateve pozitive, ATK-ja pérballet me disa sfida t&¢ médha gé ndikojné né
performancén dhe géndrueshmériné e saj afatgjaté.

1. Evazioni dhe informaliteti i vazhdueshém

Edhe pse ulja e evazionit éshté njé arritje, nivelet e shmangies sé taksave mbeten té larta né disa
sektore, si ndértimi, tregtia e liré dhe shérbimet.

2. Teknologjia dhe kapacitetet institucionale
- Mungesa e infrastrukturés sé avancuar teknologjike: Sistemet ekzistuese kérkojné pérditésim té
vazhdueshém.

- Kapaciteti i stafit: Ndérsa ka pasur investime né trajnime, nevoja pér staf té specializuar né
analiza té avancuara financiare dhe teknologji té informacionit mbetet e domosdoshme.

3. Bashképunimi ndérkombétar dhe legjislacioni
- Mungesa e bashképunimit ndérkombétar: Né luftén kundér evazionit ndérkombétar dhe
shmangies sé taksave, kérkohet mé shumé bashké&punim me institucionet ndérkombétare.

- Reformat legjislative: Nevoja pér pérmirésim té legjislacionit fiskal pér té pérshtatur praktikave
mé té mira ndérkombétare.

4. Transparenca dhe llogaridhénia
- Mungesa e informimit té ploté publik: Rreth performancés sé ATK-sé dhe pérdorimit té fondeve.
- Véshtirési né raportimin e rezultateve: Kjo ndikon né besueshmériné e institucionit.

Perspektivat e sé Ardhmes dhe Rekomandimet

Administrata Tatimore e Kosovés duhet té pérgendrohet né disa aspekte kryesore pér té
pérmirésuar performancén dhe pér t?u béré mé efikase né pérmbushjen e misionit té saj.
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1. Investimi né teknologji té avancuar

- Implementimi i sistemeve té menaxhimit té té dhénave dhe analizave té avancuara té té
dhénave.
- Automatizimi i proceseve té pérpunimit dhe kontrollit.

2.R

QuestionAnswer Cfaré éshté 'Administrata Tatimore e Kosovés pasqyra
tremujore'? Eshté raporti periodik qé pérmbledh té dhéna dhe statistika mbi
veprimtariné e Administratés Tatimore té Kosovés pér tremujorin e fundit. Pse
éshté e réndésishme pasqyré tremujore e administratés tatimore? Ajo ofron njé
pamje té garté mbi performancén financiare dhe administratén tatimore, duke
ndihmuar vendimmarrjen dhe planifikimin ekonomik. Cilat jané pérfitimet
kryesore té publikimit té pasqyrés tremujore té Administratés Tatimore té
Kosovés? Pérfitimet pérfshijné rritjen e transparencés, ndértimin e besimit
publik, monitorimin e té ardhurave tatimore dhe pérmirésimin e politikave
fiskale. Sa shpesh publikohet pasqyré tremujore nga Administrata Tatimore e
Kosovés? Ajo publikohet né bazé té kalendarit tremujor, zakonisht pas
pérfundimit té cdo tremujori kalendarik. Cilat jané indikatorét kryesoré né
pasqyrén tremujore té Administratés Tatimore té Kosovés? Indikatorét kryesoré
pérfshijné té ardhurat tatimore, numrin e tatimpaguesve té regjistruar, nivelin e
evazionit fiskal dhe performancén e kontrollit tatimor. Si ndikon pasqyré
tremujore né pérmirésimin e politikave fiskale né Kosové? Ajo ofron té dhénaté
sakta dhe té azhurnuara gqé ndihmojné autoritetet té pérshtatin politikat fiskale
pér té arritur objektivat ekonomike dhe financiare. A éshté pasqyré tremujore e
administratés tatimore publike transparenté pér publikun? Po, zakonisht ajo
publikohet né fagen zyrtare té Administratés Tatimore té Kosovés pér t'u
siguruar transparencé dhe informim pér publikun dhe palét e interesuara. Cilat
sfida ekzistojné né pérgatitjen e pasqyrés tremujore té Administratés Tatimore
té Kosovés? Sfidat pérfshijné mbledhjen e té dhénave té sakta dhe té plota,
koordinimin ndérmjet institucioneve, dhe sfidat e raportimit né kohé té duhur
pér té siguruar informacion té besueshém.
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